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PLENARIO DE TRABALHADORES DA
ADECCO APROVOU PROPOSTA DE
AUMENTOS SALARIAIS E MATERIA DE
EXPRESSAO PECUNIARIA,
NEGOCIAGCAO DE UM REGULAMENTO
INTERNO , PROPOSTA DE
CARREIRAS/EVOLUCAO
PROFISSIONAL E UMA MOCAO
REIVINDICATIVA

oes

No dia 28 de Agosto os trabalhadores da Adecco que laboram na TMN
reuniram em plenario para analisarem os problemas que os afectam.

Neste plenario estiveram presentes os trabalhadores da Almirante Reis
e Passos Manuel.

A participacao dos trabalhadores foi importante para a elaboracao da
proposta a apresentar a administracao da Adecco.

Os trabalhadores e o SNTCT esperam que a Adecco esteja disposta a
dialogar e negociar todas as matérias apresentadas pelo SNTCT.

Os trabalhadores também mostraram toda a disponibilidade para
encetar formas de luta caso nao seja obtido um acordo satisfatorio e
que va de encontro as suas pretensoes.
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PROPOSTA SALARIAL PARA 2008

Carga Horaria |Salario base |Proposta 2008 |Valor para 2008

20 213,00€ 9% 232.17€

25 266,25€ 9% 290.21€

Assistente 30 319,50€ 9% 348.25€
trainee 35 372,75€ 9% 406.25€
40 426,00€ 9% 464.34€

20 223.00€ 9% 243.07€

25 276,25€ 9% 301.11€

Assistente 30 329,50€ 9% 359.15€
Nivel | 35 382,75€ 9% 417.19€
40 436,00€ 9% 475.24€

20 240,00€ 9% 261.60€

25 300,00€ 9% 327.00€

Assi 30 360,00€ 9% 392.40€
ﬁlsl\'/sgfrl‘lte 35 420.00€ 9% 457.80€
40 480,00€ 9% 523.32€

20 260,00€ 9% 283.40€

25 325,00€ 9% 354.25€

Assi 30 390,00€ 9% 425.10€
ﬁ'f\'/ztleﬂtle 35 455.00€ 9% 495.95€
40 520,00€ 9% 566.80€

e Paraos RE’s, Coordenadores, Gestores, propde-se 9% de aumento.

e Estes aumentos salariais aplicam-se também aos trabalhadores da Adecco que estao
nas lojas TMN.

e Todos os trabalhadores que tém vencimentos superiores aos da tabela, a proposta de
aumento incidem sobre esses valores.

PROPOSTA DE SUBSIDIO DE ASSIDUIDADE

Carga horario | Valores propostos
20 30.00€
25 40.00€
30 50.00€
35 60.00€
40 70.00€

Para todos os assistentes, RE’s, coordenadores e gestores e lojas independentemente do
nivel.
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SUBSIDIO DE ALIMENTACAO

Subsidio de Proposta % Valor proposto
alimentacao
4,34€ 9% 4.74€

(Subsidio de Alimentacao)

1. A empresa pagara um subsidio de refeicdo por cada dia de trabalho efectivamente
prestado.

2. Para efeitos do niumero anterior considera-se dia de trabalho efectivo, aquele em que o
servigo prestado tiver a duragao igual ou superior a quatro horas.

3. O subsidio aplica-se quer em dia normal de trabalho, quer em dia de descanso
semanal, semanal complementar e feriado.

4. Nao se deduzem ao computo do trabalho diario e, consequentemente, ndo afectam a
percepcao do subsidio para refeicdo, as horas relativas a:

a) Periodo de tempo necessario aos trabalhadores para reunides com a
empresa, desde que sejam convocados por esta;

b) Periodo de tempo necessario aos trabalhadores para acgbes de Formagéo,
desde que sejam convocados pela empresa.

c) Faltas dadas pelos Trabalhadores Estudantes quando resultem da
acumulacgao das horas de dispensa, impostas pela empresa;

d) Servico de Bombeiro Voluntario, pelo tempo necessario a acudir a
emergeéncias;

e) Davidas benévolas de sangue;
f) Exercicio da Actividade Sindical, nos termos do Regulamento e da Lei.

SUBSIDIO DE PEQUENO ALMOCO

O SNTCT propde um novo subsidio para os trabalhadores que trabalham em horario
nocturno.

Subsidio de Pequeno-Almoco (€ 1,50)

a) O subsidio de Pequeno-Almoco sera atribuido aos trabalhadores cujo horario normal
de trabalho tenha inicio entre as 0:00 horas e as 08:00.

b) Qualquer atraso que seja justificado pelo responsavel imediato ndo implica a perda do
subsidio.
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CARREIRAS/EVOLUCAO PROFISSIONAL

A carreira de assistente de call-center € composta da seguinte forma:
e Assistente trainee, assistente nivel I; assistente nivel Il; assistente nivel Ill

A evolugao na carreira é feita da seguinte forma:

Evolucao profissional
Assistente 6 Assistente 1 ano Assistente 1 ano Assistente
trainee Meses Nivel | Nivel Il Nivel 11l

e Qs trabalhadores com 6 meses de Assistente de nivel Ill e ap6s avaliagdo com
resultado positivo passam para os quadros da empresa.

e Para os RE,s coordenadores e gestores a empresa nas reunides de negociacao
devem apresentar uma proposta para negociacdo com o sindicato.

REGULAMENTO INTERNO

O SNTCT na 12 reuniao com a Administracdo da Adecco, o SNTCT apresentara uma
proposta de regulamentagéo interna.
Nessa regulamentacao contara o directério de fungdes dos trabalhadores.

MOCAO

Os trabalhadores da Adecco reunidos em plenario no dia 28 de Agosto na Sede do SNTCT]
decidiram o seguinte:

1- Apresentacao de uma proposta de aumentos salariais e de matéria de expressao pecuniaria.

2- Apresentacdo de uma regulamentacdo interna de trabalho para quem presta actividade
profissional nos call-centers, area de telecomunicagoes.

3- Apresentacao de uma proposta de carreiras/evolucao profissional,

4- Cumprimento da lei para o trabalho suplementar,

5- Cumprimento da lei das ferias e regularizagdo das mesmas,

6- Cumprimento da lei em Condi¢des de Higiene, Saude e Seguranga no Trabalho,
7- Colocagao de um pontografo para registo de entrada e saida dos trabalhadores.
Os trabalhadores reunidos em plenario mandatam a Direcg¢édo do sindicato a apresentar e negociar
[todas estas matérias com a Adecco.

ApOs reunidao com a Adecco e caso nao haja respostas positivas as pretensdes dos trabalhadores,
estes voltardo a reunir em plenario para decidirem as medidas a tomar.

|Lisboa 28/8/2008
OS TRABALHADORES da ADECCO

Visita a nossa pagina em www.sntct.pt

sindicaliza-te

snict - a forca de continuarmos juntos!
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