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Com o salário mínimo  

não se vive…. Sobrevive-se! 
 

Os trabalhadores da Intelcia sobrevivem à conta de um salário mínimo e de uns prémios que poderão 
ou não receber dependendo dos objectivos. Continuam a trabalhar numa empresa que não lhes aplica 
o Acordo Colectivo de Trabalho da Meo/Altice, mesmo estando ela obrigada conforme indica o Art.º 
498.º-A do Código do Trabalho. Vêem-se assim impedidos se ter acesso a uma carreira profissional e a 
uma progressão salarial. 

São trabalhadores que durante as suas 8 horas de trabalho diário, têm contactos permanentes com 
clientes, sujeitos muitas vezes ao descontentamento dos mesmos e às suas frustrações, sendo um alvo 
acessível em quem vão descarregar, acabando no final do contacto por ter de pedir aos clientes que 
avaliem a sua prestação. São 8 horas diárias de trabalho em busca de cumprimentos de objectivos de 
forma que no final do mês possam ter um prémio que lhes dê um pouco mais que os seus parcos 
salários. Trabalhadores que estão à beira da exaustão psicológica e muitos dependentes de fármacos. 

 

As exigências  
Exigem assim à Intelcia que respeite o seu lema, “We Care”, aplique o Acordo Colectivo de Trabalho 
Meo/Altice, reduza o horário de trabalho para as 35 Horas semanais sem prejuízo salarial para os 
trabalhadores e humanize-se, como diz o lema Meo, criando condições para que os trabalhadores 
possam fazer os seus contactos com os clientes sem por em causa a sua saúde mental.  
 

 

As acções 
Vão assim os trabalhadores da Intelcia entrar em greve à última hora do seu 
horário normal de trabalho de 17 a 27 de Março e dia 28 de Março em greve 
geral, com concentrações em dia a locais a anunciar. 

A força de continuarmos juntos! 



 

 


